
 
 

Согласно Федеральному закону «Об обязательном медицинском страховании  

в Российской Федерации» от 29.11.2010 №326-ФЗ  

 

Застрахованным лицам необходимо обратиться  

в АСП ООО "Капитал Медицинское Страхование" –  

Филиал в Республике Коми в следующих случаях: 
 

1. Изменили фамилию, имя, отчество, данные документа удостоверяющего личность (получили 

паспорт в 14 лет; 20 лет; 45 лет),  место жительства, номер телефона, в течение одного месяца 

со дня, когда эти изменения произошли, застрахованные лица обязаны уведомить свою 

страховую медицинскую организацию.  

2. Полис ОМС выданный до мая 2011 года подлежит замене (где на полисе серия РМ) 

3. Вы обнаружили неточность, ошибку в полисе ОМС. 

4. Ваш полис ОМС стал ветхим и/или непригодным для использования. 

5. Вы потеряли полис ОМС.  

6. Вам необходимо продлить полис ОМС (для иностранных граждан). 

7. Возник вопрос о порядке замены страховой медицинской организации, предложили заменить 

полис ОМС или страховую компанию при переезде с другого региона Российской Федерации 

(прикрепление к данному региону). 

8. Вам нужна помощь в получении бесплатной медпомощи. 

9. Вам предложили оплатить лечение, профилактику или диагностику. 

10. Вы не знаете, где и как пройти диспансеризацию и/или профосмотр.   

 

Если в полисе ОМС останется устаревшая информация, гражданин может получить отказ в 

предоставлении медицинской помощи. 

 

При возникновении вопросов по обязательному медицинскому страхованию  

обращаться в контакт-центр филиала по телефонам  

8-800-100-81-01-02 (круглосуточно, бесплатно) и 8 (8212) 400 973 

сайт компании www.kapmed.ru 

http://www.kapmed.ru/

